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旅行情報の分析とスマートな魅力発信による地域経済活性化
旅行者の好みや条件等に合わせ、愛媛の魅力を提案発信

AVA Intelligence株式会社
株式会社わっか ｜ 今治市観光課 ｜ 今治地方観光協会 ｜ しまなみジャパン ｜ 西条市観光推進課 ｜ 西条市観光物産協会 ｜ 新居浜市観光物産課 ｜ 新居浜市観光物産協会 ｜ ソラヤマいしづち

Project No.

14 観光

採択事業者名

コンソーシアム構成員

勉強会の目的
今年度実装したプロダクト、発信方法、成果を共有し、実際に意見をもらう。さらに実装により得られた
データを共有し、地域ごとの観光データの違い、特徴をもとに今後の発信方法等を議論。データをもと
にした観光発信の仕組みと可能性を理解する。

勉強会の当初の
ゴール想定と結果

今年度実装したプロダクトと実装成果を共有し、実際に地域目線での意見交換、議論を通じ、今後の
改善方針等を皆で議論。デジタル発信の仕組みと可能性について理解を深められたとともに、更なる
改善点を洗い出すことができた。また実装により得られたデータを共有し、地域ごとの観光データの
違い、特徴等を把握することで、発信の切り口をどのようにしていくのか議論を実施。アイディア出しと
方向性を確認することができたとともに、今後のデータの出し方も方針を決めることができた。

参加者 愛媛県、東予エリア(今治市・西条市・新居浜市)を中心とした、観光系事業者、観光協会、DMO、市役
所観光課の方々。

協議アジェンダ 今年度の実装内容と、それに伴う実績および得られたデータを共有。地域ごとに特徴等の違いを比較
した上で、今後どのようなテーマで観光情報を発信していくか、また今後の展開方法について議論。

協議による実装推進上の
重要な決定事項/示唆

データの取得対象期間が長くなるほど、より細かな単位でデータを比較することが可能になるため、
今後継続的により細かな比較可能データを共有。それらをもとに継続的に発信テーマ、発信先、発信
方法等の打ち手を変えながら、さらに誘致を加速させる。

その他補足事項など
（開催頻度、規模など）

今回は地域ごとの違いを比較するため、各地域の皆さんを一度に集め合同でデータ共有会を実施。
今後は地域ごとにより細かくデータ共有と議論を行っていきたい。

目指す「実装成果」の定義
愛媛県内の観光情報を収集&分析し、旅行情報の提案・比較サイト「AVA Travel」にて発信。旅行者
の好みに合わせて提案することで、これまでは埋もれてしまっていたような細かな魅力まで適切に
届ける。

データに基づく
協議ポイントの整理

愛媛県内(東予エリア)へ旅行検討している人が、どこにいて、どんな人で、どんな目的で検討をしてい
るのか。具体的に検討されている観光スポットや、県外地域などを「しまなみ、今治、西条、新居浜」とエ
リアごとに比較し、違いおよび今後の発信方法を議論する。

主なデータ項目
愛媛県内(東予エリア)へ旅行検討されている方の、年齢・性別等のユーザー層、どこにいる方が検討
しているか、同時検討されているエリア、旅行の目的などを、地域ごとに可視化。違いを比較できるよ
うにした。

ガイドライン
（含む具体例）

実装より見えたデータとして、しまなみや今治を気にしている旅行者は「自然・アクティビティ」、西条や
新居浜を気にしている旅行者は「歴史・自然・景色」を中心に関心が高いことがわかった。それら目的
にあった観光スポットでまだまだ露出度の高くないスポットを提案しやすいようコンテンツの作成や
仕組み改善に取り組む。

「実装成果」実現に向けた
示唆/考察

観光データおよびユーザーデータの両方向から得られたデータを、地域ごとに比較することで、より
各地域の魅力および拡大可能な方向性が見えてきた。今後より細かなデータ分析を行いながら、さら
なる魅力発信を切り口を変えて実施していく。

勉強会の実施概要 デジタル実装協議フォーマット


